e Aden +

BA PRUANDHIK/ I

www.adenserv ices.com 4+



i
* WHISTLEBLOWING ITU APASIH?

Lapor pelanggaran” secara resmi dan aman

Contohnya: . Orang yang melapor disebut whistleblower.
e Korupsi atau penyalahgunaan uang Tujuan perusahaan punya sistem whistleblowing
e Kecurangan laporan supaya.
e Pelecehan atau diskriminasi e laporan bisa dilakukan secara aman (bahkan
e Pelanggaran aturan atau hukum anonim)

e pelapor terlindungi dari tekanan atau balasan
e masalah bisa ditangani secara objektif

e Admin Portal

Whistleblowing System

Sistem pelaporan pelanggaran atau kecurangan di lingkungan kerja. Kami menjamin
keamanan dan kerahasiaan identitas Anda sepenuhnya.




+ WHISTLEBLOWING

Apabila  karyawan  menemukan  adanya
tindakan yang melanggar peraturan
st [} perusahaan,  diharapkan  untuk  segera
melaporkannya melalui tautan berikut:
https://hropsir.adenservices.id
o © Seluruh laporan yang diterima oleh tim HR
Operations (HR Ops) dan Industrial Relations
Buat Laporan Pantau Status <| R) q k(] Al
B~ e nebarryses ki - ¢ Dijaga kerahasiaannya

- e Diproses secara profesional dan objektif
. e Dilakukan investigasi terlebih dahulu untuk
memastikan kebenaran dan keakuratan
informasi
Perusahaan berkomitmen untuk menciptakan
ingkungan kerja yang aman, adil, dan
\ berintegritas bagi seluruh karyawan.




+ WHISTLEBLOWING

PANVUAN  PELAPORAN

e Pelapor dapat mengisi identitas
(nama) pada formulir pelaporan.

: e Pengisian nama tidak bersifat wajib;

NI PRSpr Oy RO pelapor dapat memilih untuk tetap

Formulir Pengaduan

Setiap laporan akan diproses secara rahasia dan profesional demi integritas bersama.

Kosongkan untuk melaporkan secara Anonim anonim.
e Namun, penggunaan identitas asli

akan membantu tim HR Operations
(HR Ops) dan Industrial Relations (IR)
dalam memproses dan
. | menindaklanjuti laporan secara lebih
' efektif.

2 |dentitas Anda tetap dilindungi oleh kehijakan WBS Aden Services.
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+ WHISTLEBLOWING

KATEGORI PELANGGARAN (e

-- Pilih Kategori Pelanggaran --

 Pilih kategori pelanggaran yang — Pilih Kategori Pelanggaran —
sesuadi dengan kejadian yang ingin
dilaporkan.

e Pastikan kategori yang dipilih telah
menggambarkan jenis pelanggaran

Kecurangan Laporan Keuangan

Lainnya

Pelanggaran Kode Etik

secara tepat. Pelecehan / Diskriminasi
. Ap(]bilCI memilih kqtegori "LCIiHHYC]", Pencurian atau Penggelapan
pelapor wajib mengisi kolom

tambahan yang tersedia untuk
. memberikan penjelasan lebih rinci
terkait pelanggaran yang dilaporkan.
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+ WHISTLEBLOWING

PENGISIAN FORMULIR LAPQRAN [ oo roum e

okasi Kejadian * Tanggal Kejadian * Waktu Kejadian *

e Isi setiap kolom pada formulir sesuai | |

dengan informasi yang dimiliki. s e dd/mm/yyyy
e Untuk bagian tanggal dan waktu kejadian,

pelapor dapat mengisi dengan tanggal dan Uraian Kejadian Secara Rinci *

waktu saat laporan dibuat apabila tidak

mengingat waktu kejodion yang Ceritakan kronoloqgi kejadian secara lengkap..

sebenarnya.

e Jelaskan kronologi kejadian secara lengkap
dan jelas pada kolom Uraian agar
memudahkan proses verifikasi dan
investigasi.




WHISTLEBLOWING
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Klik atau seret file ke sini

Mendukung Gambar, PDF, dan Video (Maks. 20MB)

Choose Files Mo file chosen

LAMPIRAN BUKTT PENPUKUNG

* Pelapor dapat melampirkan dokumen atau file yang mendukung laporan
pelanggaran.

e Bukti dapat berupa gambar, dokumen (PDF), maupun video.

e Adanya bukti pendukung akan sangat membantu tim HR Operations (HR Ops)
dan Industrial Relations (IR) dalam memverifikasi serta menindaklanjuti laporan
secara lebih cepat dan akurat.




+ WHISTLEBLOWING

e Setelah seluruh tabel diisi secara lengkap dan sesuai dengan ketentuan yang
berlaku, mohon untuk melakukan pengecekan ulang untuk memastikan tidak
ada data yang terlewat atau keliru.

e Selanjutnya, silakan centang opsi terakhir sebagai bentuk konfirmasi bahwa

seluruh proses pengisian telah selesai, kemudian lanjutkan dengan
mengirimkan laporan tersebut untuk diproses lebih lanjut.

Saya memberikan laporan ini dengan itikad baik dan menyatakan bahwa semua informasi yang

saya berikan adalah benar.

: KIRIM LAPORAN SEKARANG
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WHISTLEBLOWING

LAPORAN TERKIRIM

e Sistem akan menampilkan

nomor tiket dan kode akses
secara otomatis setelah
laporan berhasil dikirim.

Nomor tiket dan kode akses
tersebut segera dicatat, karena
informasi ini hanya ditampilkan
satu kali dan tidak dapat

diakses kembali di kemudian

hari.

Laporan Terkirim!

Mohon simpan informasi di bawah ini untuk memantau laporan Anda.

NOMOR TIKET

WBS-202604-4A8D

KODE AKSES RAHASIA




+ WHISTLEBLOWING

Sistem pelaporan pelanggaran atau kecurangan di lingkungan kerja. Kami menjamin
keamanan dan kerahasiaan identitas Anda sepenuhnya. PAN , AU 5 , A , U5

e Untuk memantau status
| 9 laporan, silakan kembali ke
halaoman beranda.
e Selanjutnya, pada menu
Sampaikan pengaduan secara rahasia, aman, Cek progres tindak lanjut laporan ' it ;
- Pd; 1?309-.-;1 anonim. 'nc-erqu*-akan nomor ltiket ir“da. PG ntd U StCJI t U S s kI | k tO m bOI

~ "“Lihat Progres” untuk melihat
perkembangan laporan

Anda.

Buat Laporan Pantau Status
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+ WHISTLEBLOWING

Pantau Laporan +

Masukkan nomor tiket dan kode akses Anda untuk melihat perkembangan tindak lanjut.

PANTAU LAPORAN

NOHMORTIRES e Silakan masukkan nomor
tiket dan kode akses yang
telah diperoleh sebelumnya

WEBS-202604-XX XX

- ke o!alcum kolom yohg
tersedia pada halaman ini
4 Kode Rahasia - untuk melanjutkan proses

pengecekan status laporan.

<+

PERIKSA STATUS SEKARANG




+ WHISTLEBLOWING

DETAL PROGRESS

Detail Progress Detail Progress

o 4 - \ WES-282684-4A8D
i i WBS-282684-4A8D WBS-202604-4A8D

Informasi Terkini (L' PENDING . . )
Informasi Terkini (L) IN PROGRESS Informasi Terkini

KATEGOR
. KATEGOR TANGGAL LAPOR . N .
Lainnya 22 Apr 2026 K ATEGOR CANEEAL LADOR

Lainnya 22 Apr2026 Lainnya 22 Apr 2026

FIHAK TERLAFPOR

UBAIAN LAPDRAN

N ; ; URAIAN LAPORAN
Cirmnarahin dilempar dr lantai Al :

Dimarahin dilempar dr lantai Al

Dirmarahin dilempar dr lantai Al

e Status laporan akan ditampilkan secara jelas pada halaman pemantauan.
e Perhatikan bagian informasi terkini, karena data pada bagian tersebut akan diperbarui secara berkala
sesuai dengan perkembangan proses penanganan laporan. ‘/

\_
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